
15 марта – День потребителя 

 

Ежегодно 15 марта в Беларуси отмечается 

день потребителя.  

9 января 2002 года был принят Закон 

Республики Беларусь «О защите прав 

потребителей». В соответствии с настоящим 

Законом любой потребитель имеет право на: 

- просвещение в области защиты прав 

потребителей; 

- информацию о товарах (работах, услугах), а также об их изготовителях 

(исполнителях, продавцах); 

- безопасность товаров (работ, услуг); 

- свободный выбор товаров (работ, услуг); 

- надлежащее качество товаров (работ, услуг); 

- возмещение в полном объеме убытков (вреда), причиненных 

вследствие недостатков товара (работы, услуги); 

- государственную защиту своих прав; 

- общественную защиту своих прав; 

- обращение в суд и другие уполномоченные государственные органы за 

защитой нарушенных прав или интересов, охраняемых настоящим Законом и 

иным законодательством, а также нормами международных договоров, 

действующих для Республики Беларусь; 

- создание общественных объединений потребителей.  

В 2024 году он пройдет под 

девизом «Потребитель и 

предприниматель: доверие для 

развития». Она позволит привлечь 

внимание общества к проблемам 

взаимодействия потребителей и 

предпринимателей и укрепления 

пространства доверия между ними. 

В текущем году запланированы 

информационные и обучающие мероприятия по проблемам сохранения 

баланса интересов предпринимателей и общества. Предстоящая работа 

охватит жителей Беларуси, России, Казахстана, Армении, Киргизии. Это 

позволит популяризировать политику ЕАЭС в области защиты прав 

потребителей, расширить действующие и внедрить новые механизмы 

поддержки и развития добропорядочных взаимоотношений между 

участниками потребительского рынка Союза. 

 
Материал подготовил помощник врача-гигиениста санитарно-эпидемиологического 

отдела Радиевская О.Ю. 

 


